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1 ALGEMEEN

Deze disclaimer geldt voor de website en digitale kanalen
van JAL Letselschade. De informatie is algemeen van aard
en bedoeld om bezoekers op hoofdlijnen te informeren over
onze dienstverlening.

2 GEEN PERSOONLIJK JURIDISCH ADVIES

De informatie op de website is geen volledig of op uw
situatie toegesneden juridisch advies. Wetgeving,
rechtspraak en omstandigheden kunnen wijzigen. Aan de
inhoud kunnen geen rechten worden ontleend. Laat een
concrete letselschadezaak altijd afzonderlijk beoordelen.

3 GEEN AUTOMATISCHE OPDRACHT

Een websitebezoek, formulier, bericht, telefoongesprek of
het toesturen van stukken brengt niet automatisch een
overeenkomst van opdracht tot stand. Een opdracht
ontstaat pas nadat JAL Letselschade deze uitdrukkelijk
heeft aanvaard en de afspraken schriftelijk of per e-mail
zijn bevestigd.

4 TERMIJNEN EN SPOED

Voor bezwaar, beroep, verjaring, verval en andere
juridische handelingen kunnen korte termijnen gelden.
Contact met JAL Letselschade schort een termijn niet op.
Wij bewaken een termijn alleen wanneer dit uitdrukkelijk
binnen een aanvaarde opdracht valt. Meld spoed en de
einddatum van een termijn altijd duidelijk.

5 JUISTHEID EN BESCHIKBAARHEID

JAL Letselschade streeft naar juiste, actuele en volledige
informatie, maar garandeert dit niet. Inhoud kan zonder
aankondiging worden gewijzigd of verwijderd. Evenmin
wordt gegarandeerd dat de website voortdurend, foutloos,
veilig of vrij van schadelijke software beschikbaar is.

6 RESULTAAT EN AANSPRAKELIJKHEID

Juridische dienstverlening is een inspanningsverbintenis.
Een uitkomst, behandelduur of schadevergoeding kan niet
worden gegarandeerd. Voor zover wettelijk toegestaan, is
JAL Letselschade niet aansprakelijk voor schade die
voortvloeit uit het gebruik van algemene
website-informatie of uit technische storingen. Voor
opdrachten gelden de algemene voorwaarden.

7 EXTERNE WEBSITES EN VERWIJZINGEN

Links naar websites of diensten van derden worden ter
informatie aangeboden. JAL Letselschade heeft geen
zeggenschap over de inhoud, beveiliging, beschikbaarheid
of privacypraktijken daarvan en is daarvoor niet
verantwoordelijk. Een verwijzing is niet automatisch een
aanbeveling.

8 ELEKTRONISCHE COMMUNICATIE

E-mail, WhatsApp en andere digitale kanalen kunnen
worden vertraagd, onderschept of onvolledig ontvangen.
Deel zonder voorafgaande afstemming geen onnodige
medische gegevens, burgerservicenummers of zeer
vertrouwelijke informatie via onbeveiligde kanalen.
Verzending alleen bewijst niet dat een bericht tijdig is
ontvangen of behandeld.

9 DIGITALE INTAKE EN AI-ONDERSTEUNING

Formulieren, chatfuncties, rekenhulpen en eventueel door
kunstmatige intelligentie ondersteunde toepassingen
ondersteunen de intake en dienstverlening. De uitkomst is
geen definitief juridisch oordeel. Aangeleverde informatie
wordt onder voorbehoud van juistheid en volledigheid
beoordeeld en blijft onder menselijke controle.

10 INTELLECTUELE EIGENDOM

Teksten, ontwerpen, logo's, afbeeldingen, formulieren,
modellen en overige inhoud behoren toe aan JAL
Letselschade of worden met toestemming gebruikt. Zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming mogen deze niet
worden gekopieerd, gewijzigd, openbaar gemaakt of
commercieel gebruikt, tenzij de wet dit toestaat.

11 PRIVACY, COOKIES EN WIJZIGINGEN

Op persoonsgegevens is onze privacyverklaring van
toepassing; voor cookies geldt ons cookiebeleid. JAL
Letselschade kan deze disclaimer aanpassen bij wijzigingen
in de dienstverlening, techniek of regelgeving. De actuele

12 CONTACT, RECHT EN BEDRIJFSGEGEVENS

Nederlands recht is van toepassing. JAL Letselschade:
Padangstraat 36, 7535 AD Enschede | KvK 98251686 |
btw-id NL004341167B06 | IBAN NL38 ABNA 0148 2535 12 |
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